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CALL 911 FOR EMERGENCY ASSISTANCE AND PLACE THIS RED 
DOOR HANGER ON  YOUR FRONT DOOR.

Llame al 911 para asistencia de emergencia y coloque este aviso de 
color rojo en la puerta de entrada principal.   

Rele 911 pou asistans ijans epi plase mesaj wouj sa a sou pòt 
devan kay ou. 

PLACE THIS GREEN DOOR HANGER ON YOUR FRONT DOOR IF 
YOU AND YOUR HOUSEHOLD ARE SAFE AND DO NOT NEED 

EMERGENCY ASSISTANCE.

O
K
Coloque este aviso de color verde en la puerta de entrada principal si 
usted y su familia están a salvo y no necesitan ayuda de emergencia. 

Plase mesaj  vèt sa a sou pòt devan kay ou si ou menm ak moun nan 
fanmi ou an sekirite ak si yo pa bezwen asistans ijans.

WHAT TO DO WITH 
YOUR DOOR HANGER

In the aftermath of a hurricane or 
similar severe weather event, stay 
safe and remain inside immediately 
after the storm.  

Place the GREEN “OK” door hanger 
on your front door facing the street 
if you are OK and do not need 
emergency assistance. 

If you need immediate assistance for 
whatever you deem an emergency — 
injuries, medical problems, someone 
trapped or in need of other assistance — 
you should first attempt to contact 911.
Whether or not you are able to reach 
911, place the RED “HELP” door 
hanger on your front door facing 
the street to indicate your need for 
emergency assistance. DO NOT 
use the red door hanger for non-
emergency situations such as power 
or water outages.

Remember to use one — RED if you 
need HELP, GREEN if you are OK.

E  �¿QUÉ HACER CON EL 
COLGADOR PARA LA PUERTA?

Luego del paso de un huracán o un evento 
atmosférico similar, permanezca a salvo 
y no salga inmediatamente después del 
paso de la tormenta.

En esta guía se incluye un colgador para 
la puerta, que deberá utilizar luego del 
paso de un huracán. Si NO necesita ayuda 
de emergencia, coloque el lado verde 
“OK” en su puerta de entrada. En caso 
de que SÍ necesite ayuda de emergencia, 
llame primero al 911 y luego coloque en 
la puerta de entrada el lado rojo “HELP”.

K  �KISA POU W FÈ AK AFICHAJ 
SOU PÒT LA ?

Apre yon siklòn oswa yon evènman 
metewolojik grav konsa, rete an sekirite, 
rete andedan apre tanpèt la. 

Nan gid sa a, ou va jwenn yon mesaj 
pou afiche nan manch pòt kay, ki ta dwe 
itilize apre yon siklòn. Si ou PA BEZWEN 
asistans ijans, plase sa ki gen koulè 
vèt la ”OK” sou pòt devan an. Si ou 
BEZWEN asistans ijans, tanpri rele 911 
dabò, answit plase sa ki gen koulè wouj 
la ”HELP” sou pòt devan an.
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